REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

www.fudosteeldoors.com

§1 Postanowienia ogdlne

1. Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem www.fudosteeldoors.com jest prowadzony
przez:

Metalpol Furmaniak Spo6tka Jawna
. - Adres: ul. Rakoniewicka 38, 62-068 Rostarzewo
. - NIP: 995-01-19-080

2. Kontakt z obstugg klienta:

e  -Telefon: +48 885814 914, +48 518 066 226
. - E-mail: info.fudosteeldoors@gmail.com

3. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania
zamoOwien, realizacji zamdwien, a takze prawa i obowigzki stron umowy sprzedazy.

4. Wszystkie produkty oferowane w sklepie sg fabrycznie nowe i wolne od wad fizycznych
oraz prawnych.

§2 Zasady sktadania zamoéwien

1. Zamoéwienia mozna sktada¢ 24 /7 poprzez strone internetowg www.fudosteeldoors.com.
2. Po ztozeniu zamowienia klient otrzyma potwierdzenie na podany adres e-mail.

3. Maksymalny czas realizacji zamdéwienia wynosi 10-12 tygodni roboczych, chyba ze w
opisie produktu podano inacze;j.

4. Wszystkie ceny podane na stronie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT) i s
wyrazone w polskich ztotych (PLN).

5. Klient zobowigzany jest do podania prawidtowych i aktualnych danych niezbednych do
realizacji zaméwienia.

§3 Zwroty i reklamacje

1. Prawo odstagpienia od umowy
1. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od daty
otrzymania produktu.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, klient powinien:



. - Wystac¢ oswiadczenie na adres e-mail: info.fudosteeldoors@gmail.com lub na adres
korespondencyjny: ul. Rakoniewicka 38, 62-068 Rostarzewo.

° - Odesta¢ zwracany produkt na powyzszy adres w stanie nienaruszonym i w
oryginalnym opakowaniu.

3. Zwrot sSrodkéw nastapi w terminie 14 dni od daty otrzymania zwréconego produktu
przez sklep.

2. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace wad produktow nalezy zgtasza¢ na adres e-mail:
info.fudosteeldoors@gmail.com lub telefonicznie pod numerami: +48 885 814 914, +48 518
066 226.

2. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich zgtoszenia.

3. W przypadku uzasadnionej reklamacji, produkt zostanie naprawiony, wymieniony na
nowy lub nastapi zwrot petnej kwoty zakupu.

84 Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe klientéw sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
tym z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Administratorem danych osobowych jest Metalpol Furmaniak Spétka Jawna.

3. Szczegbtowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych znajduja sie w Polityce
Prywatno$ci dostepnej na stronie sklepu.

§5 Postanowienia kofncowe

1. Sklep zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w regulaminie. O kazdej zmianie
klienci zostana poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem poprzez publikacje nowe;j
wersji regulaminu na stronie sklepu.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania na stronie internetowe;j.

Dziekujemy za wybdr FUDO Steel Doors. Zyczymy udanych zakup6ow!



